Die Evaluation
der Verwaltung
nimmt Fahrt auf

Von Dr. Hendrik Isdepski

Das Zukunftskonzept der Universitdt im Rah-
men der Exzellenzinitiative sieht nicht nur eine
Evaluation der Fakultdten sondern auch der
zentralen Verwaltung vor. MitUns berichtete

in der Juli-Ausgabe {iber die grundlegenden
Eckpunkte. In den zuriickliegenden Sommer-
wochen hat das Projekt Verwaltungsevaluation
Fahrt aufgenommen. Mitte Juli fand die offiziel-
le Projektstartveranstaltung unter Beteiligung
des Rektors und des Kanzlers sowie der Dezer-
nats- und Stabsstellenleitungen der Verwaltung
statt. Es ist gelungen, die Voraussetzungen fiir
einen erfolgreichen Projektstart zu schaffen.

Die methodischen Grundlagen und Konzepte
wurden seitdem weitgehend erarbeitet. Im
Herbst sind u.a. Gesprdche und Workshops

mit den Fiihrungskréften in der Verwaltung
geplant, um die Starken und Schwichen,
Chancen und Risiken von Verwaltungsabldufen
offenzulegen. Die Ergebnisse dieser Selbstre-
flexion flieBen u.a. in einen Selbstbericht der
Verwaltung ein. Parallel, ebenfalls ab Novem-
ber erfolgt eine Online-Befragung unter den
Studierenden und Professorlnnen sowie den
wissenschaftlichen und nicht-wissenschaftli-
chen Beschiftigten der Universitdt. Die Online-
Befragung wird in diesen Wochen konzipiert.
Sie bietet die Moglichkeit, die Leistungsfa-
higkeit der zentralen Verwaltung von ihren
Nutzern beurteilen zu lassen. Gleichzeitig
kdnnen Anregungen gegeben werden, welche
Aufgaben und Prozesse in Zukunft noch besser
erledigt werden konnen. Die Ergebnisse aus der
Online-Befragung und aus den Selbstberichten
werden Grundlage fiir eine externe Begutach-
tung sein. Die Zusammensetzung des externen
Gutachtergremiums befindet sich aktuell in der
Abstimmung.

Zur ndheren Erlduterung der Projektziele, des
Vorgehens und der Projektinhalte findet am
10. September eine Teilpersonalversammlung
fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
zentralen Verwaltung statt. Die Einladungen
wurden bereits verschickt. Mitte September
wird zudem eine Projektwebseite im geschiitz-
ten Verwaltungsbereich freigeschaltet, die
kontinuierlich {iber die Projektfortschritte
informiert. mm
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